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The enhancement of defensive deterrence requires the improvement of the 

methods, tools and processes utilized by defense industries. This in turn, is 

contingent upon the engagement of new and diverse economic-industrial 

capacities, capabilities, and methods nascent in the defense ecosystem of the 

country. The scope and breadth concepts developed in the field of defense 

economics has rendered improving the performance of the supply chains of the 

defense industry a topic of discussion among theorists in this field.  Currently, 

the expansion of the supply chain of organizations has encouraged theorists to 

turn towards new methods and technologies for improving performance. The 

block chain technology has recently received attention due to some of the 

features that it possesses. Therefore, the objective of the present article is to 

assess the feasibility of utilizing blockchain technology for managing the supply 

chain defense industry. Additionally, the study purports to assess the feasibility 

of developing the capabilities of this technology based on the needs of Iranian 

defense industry. For this purpose, the modus operandi of this paper first relied 

on employing the Delphi method for identifying the relevant performance 

criteria with regard to the utilization of the blockchain technology for the 

defense industry supply chain. Subsequently, semi-structured interviews with 

experts in the field were held to assess the feasibility of their usage with regard 

to each of the key criteria identified. 

The results of the surveys showed that the key main features of a suitable 

supply chain for the defense industry are quality, speed, cost, flexibility and 

innovation indicators. Importantly, the study finds that the application of this 

technology can play a role towards improving the indicators of the 

aforementioned criteria. Finally, the paper concludes that it is possible to utilize 

blockchain technology in the defense industry of Iran. 
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  نیاست که ا   یدفاع   عیصنا  یندهافرای  و  ابزارها  ها،  مستلزم بهبود روش  یدفاع   یارتقاء بازدارندگ     
است که    یصنعت   - یو متنوع اقتصاد  نینو  های و روش  ها تیقابل  ها، تی ظرف یرکارگی مهم مستلزم به 

ا   اقتصادو قلمرو    یمفهوم  ی. گستردگگردد ی اقتصاد دفاع متبلور م  بوم ستیموارد در ز  نیمجموعه 

  پردازان ¬هینظر  یبرا   تیمسأله روز و حائز اهم   کیرا به    یدفاع  عیصنا  نیتأمرهیدفاع، بهبود عملکرد زنج
است. گستردگ  لیحوزه تبد  نیا  ترغ   هینظر  ، ی امروز  یهاسازمان  ن یتأمرهی زنج  یکرده    بی پردازان را 
روش  دینمایم به  فناورکه  و  رو  یبرا   نینو   یها  یها  آن  عملکرد  فناورورندآ  یبهبود    د یجد  ی. 

  یهایژگیاست با توجه به و  تالیجیاز اقتصاد د  یو بخش  تالی جیکه مولود عصر تحول د  یبلوکرهیزنج
 نیمورد توجه قرار گرفته است. بنابرا   را یاست که اخ  ییها یکه متضمن آن است، از جمله فناور  یدیکل

  ع یصنا  نیتأمرهیزنج  تیریمد  در  یبلوک رهیزنج  یفناور  یواقع   تیظرف  یرو با هدف بررس  شیپژوهش پ
  ه یبر پا  یفناور  نیتوسعه ا   یهاتی قابل  یسنجامکان  نیبهبود در آن و همچن  جادیا   یدر راستا  یدفاع 

. در پژوهش حاضر ابتدا با استفاده از روش  پردازدیم   یدفاع   عیامور صنا  نیتأم رهی موجود در زنج  یازهاین
شده و سپس با استفاده از   ییشناسا یدفاع  عی صنا عیناص نیتأمرهی زنج یعملکرد یارهایمع یبرا  یدلف

قابل پذ  افتهیساختار  مهیمصاحبه ن فناور  رشیبا خبرگان،  از  استفاده    ع یدر صنا  یبلوک رهیزنج  یبودن 
 یارهایاز مع  کیدر هر    یبلوکرهیزنج  یآن و نقش فناور  ن یتأم  رهیبه خصوص زنج  رانیا   یدفاع   عیصنا

 . ردیگیقرار م  لیو تحل یمورد بررس یدفاع  عیاصن عیصنا نیتأمرهیزنج یدیکل
  ت،یفی ک  یهابر شاخص  یدفاع   عیصنا  نیتأم  رهیزنج  ینشان داد که تمرکز اصل   هایبررس  ج ینتا 

هز نوآور  یریپذانعطاف  نه، یسرعت،  تحل  یو  و  ب  یهالیبوده  به    کندیم  انیانجام گرفته  که چگونه 
نشان داد که امکان    ج ینتا  نینقش کند. همچن  یفایا   ارهایمع   نیدر بهبود ا   تواندیم  یفناور  نیا   یری کارگ

 . وجود دارد یدفاع  عیدر صنا یبلوک رهیزنج یفناور یسازادهیپ
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 مقدمه . 1
  تیاهم  ،یالمللنیو ب  یدر سطوح مختلف مل  یامروز  یهاسازمانزنجیره تأمین  با توجه به گسترده شدن  

ارتقاء   گونه  به  م  استافتهیآن  گفته  ب  شودی که  بسازمان  نیرقابت  رقابت  با  ها  آن   نیتأم  یهارهیزنج  نیها 
پیش   یهاچالش  نیاز مهمتر  یکی به عنوان    زنجیره تأمینبهبود در عملکرد    بنابراین.  است  دهیگرد  نیگزیجا

بهبود    یبرا  ییهاروش   ییشناسا  یدائم برا   یرا در تکاپونظریه پردازان    از همین رو  بوده و   هاسازمان  روی
از    یاریدر حال حاضر، هنوز بس  نی. همچندهدی قرار م  پیرامون عملکرد سازمان ایشان  زنجیره تأمینعملکرد  

زمان و    نه،یو با اتلاف هز  سنتی  ی هاها و راهبردو حمل کالا، با روش  زنجیره تأمینمربوط به    یندهایفرآ
و نظارت بر    رهیذخ  نیهمچن  اطلاعات و  تبادلو    ییجابجا  ، یکنون  طیدر شرا  زیرا  ردیگی کار شکل م  یروین

. بدیهی است این موضوع سبب  شودی انجام م  نهیبه   ر یغ  سنتی و گاهی اوقات به صورت    مچنانها، هصحت آن 
و در   یچشم  رلو کنت  یثبت دست  ،یتلفن  یهاتماس  جادیبه ا  ازیهنوز با ن مدیریت فرایندها  موارد  یلیدر خ  شده

 .ردیگی انجام م یانسان یمعرض خطا
  نه یبالا، هز  لیبالا، سرعت تحو  تیفیک  از طریق  صنایع دفاعی  زنجیره تأمین  یدیعملکرد کل  یارهایمع

و سطح خدمات بالا   ادیتنوع محصول ز  ل، یتحو  نانیاطم  تیبالا، قابل  یریپذبالا، انعطاف   ینوآور  ن،ییپا  دیتول
می  بنابراین  شناسایی  فناوری  تمرکزگردد.  شناسا  یهابر  و  مشخصه  یی نوظهور  و  منظر  آن  یهاابعاد  از  ها، 

به حل چالش    تواندی است که م  ییاز راهکارها  یکی به بهبود عملکرد، به عنوان    هافناوری  نیکمک ا  یچگونگ
  ی دی و کل  نوعبا مشخصه ها مت  نیتأم  یهارهیعملکرد زنج  . معمولاًدیکمک نما  نیتأم  یهارهیبهبود عملکرد زنج

 .ردیگیسرعت و ... مورد سنجش قرار م ت،یفی ک نه،یاز جمله هز انیمورد نظر مشتر
همتا است  همتابه  یهاپلتفرممعماری، ایجاد و مدیریت    یبرا  دیجد  یفناور   کیبلوکی  زنجیره   گریطرف د  از

و پردازش    یسازرهیجهت ذخ  رمتمرکزیغ  یمعامله از ساختار  یهاتمام داده  ی ابیکه به منظور ثبت و نظارت و باز
 ی فناور  یامروزه نوع  دند،کر  ی( آن را معرف۱۹۹۱)  ۱بار هابر و استورنتا   نی که نخست  یفناور  نی. اکندیاستفاده م

ناکاموتو رمزارز    یساتوش  نکه ی، پس از ا۲00۸و در سال    رودی کسب و کار به شمار م  یدر فضا  تحول آفرین
همراه بود،    نیکو  تیب یتحول شگرف را که با معرف  نی. علت ادیرس  هرتکرد، به اوج ش  یرا معرف  نیکو  تیب
  یاواسطه  تیبردن عامل  نیاز ب  یعنی کسب و کار دانست    یفضا   یهادر تراکنش  هیدر اصل پا  رییتغ  توانیم

توز تراکنش   ع یمعتمد و  ا  یاعضا  یتمام  انیها ماطلاعات و  برا  نیشرکت کننده.   ی هاکل شبکه   یساختار، 
رو، کاربرد  ن ی. از اندیفرآ یکپارچگیو  یریپذاثبات  ت، یبه همراه دارد از جمله دوام، شفاف ییایبلوکی مزازنجیره
 ،یمال  یهادر حال گسترش است و حوزه  یتوجه   شایانگوناگون با سرعت   یدر کسب و کارها  بلوکیزنجیره
  ن ی. همچنتحول آفرین هستند  یفناور   نیاستفاده از ا  شتازانیپ  ییغذا  عیبهداشت و درمان و صنا  ،یتدارکات

بلوکی زنجیره   یبرا  ایاش  نترنتیبستر ا  یسازبا امن  یپردازش ابر  یدر حوزه ها  ی نیزمتنوعجانبی    یکاربردها
 .کندیتر ماست که کاربرد آن را گستردهدر نظر گرفته شده

 
1 Haber & Stornetta 
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 یاقتصاد  یینها  نهیهز  تواند یاطلاعات و ارتباطات، م   یفناور  یهاستمیاز س  یاریبر خلاف بس  بلوکیزنجیره
و تحول    رییتأمین را دچار تغزنجیره  بیترت  نیکنند و به ا  یتالیجید  یهاکمتر از شبکه   اریتأمین را بسزنجیره

و    دیاجرا نما  یشتریو سرعت ب  تیفیها را با کرا خودکار کرده و آن   ندهایاز فرآ  یاریبس  تواندی خواهد کرد و م
 ( ۱400آورد )فرح بخش، را فراهم  تیفیاز ک نانیو اطم یابیجهت ارز یمختلف یراهکارها از طرفی

و  با به  تأمین صنایع دفاعی در زنجیره  تیاهم  نیبلوکی و همچنزنجیره  یفناور   یدیکل   یهای ژگیتوجه 
 ت یریبلوکی در مد فناوری زنجیره  ی ظرفیت واقع یپژوهش به بررس  نیا  ،یمل  تیو ارتقاء امن  یبازدارندگ  جادیا

 .پردازدیحال حاضر م یبر کاربردها یکل یتأمین صنایع دفاعی و ارائه نظرزنجیره

 . مبانی نظری و پیشینه پژوهش2

 . مبانی نظری پژوهش2-1

 . زنجیره تأمین 2-1-1

  رهیزنج  کی  تیریمد  یساختار در پ  نیا.  مطرح شد  یلادیم  ۹0دهه    ل یدر اوا  نیتأم  رهیزنج  تیریمفهوم مد
  وانف یبراساس نظر ا(.  ۲0۱۸،  ۱سانترو و همکاران)  باشدیم  یینها  یتا مشتر  هیاول  دکنندهیارزش، از تول  جادیا

مواد خام،    هیته   یبرا  رهیزنج  یاعضا  نیدر ب  یو هماهنگ  یرهمکا  یاست با توانمند  یاشبکه   نیتأم  رهیزنج
در    نیتأم  رهیزنج  یو اجرا  یطراح  ان، یشده به مشتر  هیو انتقال محصولات ته   ییمواد به محصول نها  لیتبد

و در    رهیارتباطات مناسب زنج  ی( در سطح بالا هدف، سامانده ۲0۱0  ،۲وانف ی. )اشودی سطوح مختلف انجام م
اجرا  جادیا  دف، ه  نییسطح پا و   تیریمد  یهاشاخص (.  ۲0۱۷،  ۳است )لمبرت و انز   یاتیعمل  یندهایفرآ  یو 

مهم   اریهستند از موضوعات بس  یاتیو عمل  یکیتاکت  ،یدر سه سطح راهبرد  یبندقابل دسته   زیعملکرد ن  یابیارز
مد زنج  ماتیتصم  ییهمسو  نیتأم  رهیزنج  تیریدر  که    یچندسطح  یساختار  ن یتأم  رهیاست.  دارد  مرتبط  و 

 ( ۲0۱۸،  4و همکاران   ت یرا به همراه نخواهد داشت. )دب  رهیکل زنج  نهیعملکرد به   بخش الزاماً  کیدر    یسازنهیبه 
 : ارائه داد که عبارتند از  نیتأم رهیزنج تیریو مد نیتأم رهیاز زنج توانیم یمختصر و جامع فیتعار

 تا   کنندهن یتأم  یاز سو  عیتوز  ری مس  یکل  انیجر  تیریدر جهت مد  کپارچهی  یافلسفه   نیتأم  رهیزنج  تیریمد
 نیب یجهت همکار کپارچهی یو حدود رفتارها زان یشامل م یتیریفلسفه مد کیاست و به عنوان  ییکاربر نها

تأم  یمشتر جر  کنندهنیو  )هندف  یخارج  یسازکپارچهی  انیدر  هندف  انیشا.  (۱۹۹۹  ،5لدیاست  است    لدیذکر 
مرتبط با   یها تیشامل همه فعال  نی تأم  رهیزنج  که  استنموده  فیتعر  ریبه صورت ز  یان را به گونه یتأم  رهیزنج
تبد  انیجر نها  لیو  تا حالت  مواد خام  از مرحله  ن  ییکالاها  با آن   ی اطلاعات  یهاان یجر  زیو  و  مرتبط  هاست 

مواد و اطلاعات، از    انیجرمرتبط با    یهاتیفعال  یسازپارچهکیرا به صورت    نیتأم  رهیزنج  تیریمد  نیهمچن
روشن    ی. براکندیم  فیقابل اتکاء و مستدام تعر  ی رقابت  تیبه موقع  یابی دست  یبرا  رهیبهبود روابط زنج  قیطر

 
1 Santoro et al 
2 Ivanov 
3 Lambert & Enz 
4 Dubey et al 
5 Handfield 
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 نیتأم  رهیزنج  تیریمد  فهیوظ  نیو همچن  یاتیاهداف عمل  ت،یارائه شده بهتر است تا مأمور  فیشدن بهتر تعار
که باعث بقاء و تداوم شرکت    یاست. عامل  یمشتر   تیجلب رضا  نیتأم  رهی زنج  تیریمد  تیمشخص شود. مأمور

  ی مواد و اطلاعات به صورت   انیمرتبط با جر  یهانهیحداقل نمودن هز  نیتأم  رهیزنج  تیری. اهداف مدگرددیم
  ط یو در شرا  تیفی)مناسب(، با ک  یاست که کالا و خدمات مناسب، در مکان و زمان مناسب و به مقدار کاف

هدف به دست نخواهد آمد،    نیمشخص است ا  مناسب )مورد نظر( برسد، همانطور که کاملاً  یبه مشتر  مناسب
مواد و اطلاعات   انیجر  نکه یکه علاوه بر ا  نیتأم  رهیو بهبود روابط زنج  هاتی فعال  نیا  یسازکپارچه ی  ه یمگر در سا

پو و  امکان دست   اتریروان، منظم  بلکه    ت یریمد  یاتیو عملیراهبرد   یهابه خواسته   یابیحرکت خواهند کرد، 
 . فراهم خواهد شد ز ین نیتأم رهیزنج

اطلاعات    تیریمد،  نیتأم  رهیتأمین در زنجزنجیره   تیریمدشامل    نی تأم  رهیزنج  تیریمد  یاصل  یهامولفه
سه مؤلفه،    نیاباشد.  می  نیتأم  رهیزنج  یاعضا  نیروابط ب  تیریمدو    نیتأم  رهیدر زنج  یاطلاعات  یهاستمیو س

  باشد ی مواد رو به جلو م  انیذکر است که جر  انیو شا  ندیآ  یبه شمار م  نیتأم  رهیدر زنج  یراهبرد  یهامشخصه
تأم از  مشتر  کنندگانن یو  تا  و  شده  آغاز  خام  م  یینها  یمواد  اعضا  ابدییادامه  از    ی عنی  نیتأم  رهیزنج  یو 

معروف است    نیتأم  رهیتأمین در زنجزنجیره  تیریگذرد و به مدیم  کنندگانعیو توز  دکنندهیتول  کنندگان،نیتأم
رو به عقب    ی اطلاعات است که حرکت  انیجر  شود، یدر آمدن مواد م  انیکه باعث به جر  یگریاما مشخصه د
  نیتأم  رهیزنج  گرید  یخود از اعضا  ریو در مس  شودیختم م  کنندگاننیآغاز شده و به تأم  یینها  یدارد و از مشتر

اکندی عبور م  زین ب  نی.  خدمات    ایمحصولات و    ایمحصول    یبرا  یمشتر  یخواست و تقاضا  انگریاطلاعات 
و آن ارتباط مناسب   شودیمواد و اطلاعات م انیجر یکپارچگیوجود دارد که باعث  زین یگری. عامل دباشدیم

 ( ۱۳۸۸ ،یدریمعروف است. )ح نیتأم رهیروابط زنج تیریو به مد  باشدی با هم م نیتأم رهیزنج یاعضا
  هیته   یارزش برا  رهیزنج  یاعضا  انیدر م  یو هماهنگ  یهمکار  یبا توانمند  یاشبکه   نیتأم  رهیواقع زنج  در

بر    نیتأم  رهیزنج  کیاست.    انیشده به مشتر  هیو انتقال محصولات ته   ییمواد به محصول نها  لیتبد  ،مواد خام
کرده و به بازار   دیرا تول یخدمات ایمحصولات و  گریکدیدارد که در ارتباط با  دیتأک ییهاشرکت نیب یهماهنگ
  ا یمحصولات  عیو توز دیتول  ،یمهندس ، یطراح یندهایشامل فرآ نیتأم رهیزنج ستمیاکوس کی. کنندی عرضه م

 کنندگان نیو تأم  دکنندهینه تنها شامل تول  نیتأم  رهیاست. زنج  ییکنندگان نهابه مصرف  کنندگاننیخدمات از تأم
شامل همه   نیتأم رهیزنج کی. ردیگی در برم ز یرا ن انیخرده فروشان و مشتر نبارها،بلکه حمل و نقل، ا  شودیم

وظا  لاتیتسه  فعال  فی)امکانات(،  و  تول  شودیم  ییهاتیکارها  در  تحو  دیکه  از    ایکالا    کی  لیو  خدمت، 
و   دیتول مواد، هیعرضه و تقاضا، ته  تیریو مد یزیرآن هستند و شامل برنامه ریدرگ ان،یتا مشتر کنندگاننیتأم

است   یو خدمت به مشتر  لیتحو  ع، یو توز  یخدمت، انبار کردن کنترل موجود  ای محصول    یبندبرنامه زمان 
 .(۲0۱۳ ،۱ی گاراشی)ا

 های زنجیره تأمین . لایه2-1-2

 یی نها  یخرده فروش و مشتر  کننده،عیتوز  دکننده،یتول  کننده،ن یتأم  هیپنج لا  یساده دارا  نیتأم  رهیزنج  کی

 
1 Igarashi 
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 دهد ی و مهم رخ م  یاصل  ان یسه جر  ن یتأم  رهیسطوح زنج  نیب  مشهود است  (۱)شکل  در  . همانطور که  باشدیم 
شروع شده و به   کنندهنیمواد از تأم  انی. جرباشندی م  یمال  انیاطلاعات و جر  انیمواد، جر  ان یکه مشتمل بر جر

 دهدی رخ م نیتأم  رهیحداقل دو عضو از زنج نیچرخه و ب کیاطلاعات در  انی. جرشودیختم م یینها یمشتر
  یانتقال اعتبار مال  ایو    یمال  انیجر  گر، ید  انیباشد. جر  رهیزنج  یانتها  ایبه سمت ابتدا و    تواندی و جهت آن م

و    تی. اهمشودی منتقل م  ره،یزنج  یبه ابتدا   رهیزنج  یاز انتها  میمستق  نی تأم  رهیزنج  کی  در  است که معمولاً
کسب و کارها  (۱0۲0،  ۱است )بلانچارد   یضرور  نیتأم  رهیزنج  تیریدر مد  انیسه جر  نیضرورت توجه به ا

  ا ی  کیمشتمل بر    یاند. هر کسب و کارخود وابسته   نیتأم  یهاره یبه زنج  داً یخود، شد  تیو موفق  اتیح  یبرا
  رهیتوجه به زنج  نی. بنابراکندیم  یباز  هاره یاز زنج  کیرا در هر    یبوده و نقش  نیتأم  رهیاز کل زنج  رهیچند زنج

برگ   رهیزنج  نیاثربخش ا  تیریمد  یارشد آن بوده و تلاش برا   رانیمد  یها تیاز اولو  یهر کسب و کار  نیتأم
 . باشدیها مبرنده آن 

 . زنجیره تأمین صنایع دفاعی2-1-3

تأم  یسه سطح  نیتأم  رهیزنج  کی در قالب    یدفاع  عیمحصولات صنا توز  دیتول  ن،ی)شامل   تعریف  (عیو 
مشابهت های کلیدی  رغم وجود تفاوتعلی  ،یدفاع  دهیچیپ  محصولات ساده و نسبتاً  ن یتأم  ره ی. زنجشوندیم

  ی هایفناور  ی اجرا  یبرا  یمناسب تر  تیدارد و از قابل  عیصنا  ریمحصولات سا  نیتأم  ره یبا زنج  یادیز  اریبس
.  رندیگیقرار م دهیچیپ نسبتاً تا در دسته ساده یدفاع عیاز محصولات صنا یا. بخش عمده ت برخوردار اس دیجد

پ به سطح  از سطح ساده  اقتصاد  شوند،یم  کینزد  دهیچیهر چه محصولات  بالاتر مآن  یارزش  از   رود،یها 
  تر یاتیتر و حمهم  یکارکردها  یدارا  شوند،ی م  لیتشک  یترتر و مرتبط متعددتر و متنوع  یهاستمیرسیها و زمؤلفه

از    ییدرجه بالا  ، شوندی م  دیکوچک تول  یهابه صورت دسته   ایدر قالب پروژه و    شتری، بمی گردند و چندگانه  
و    دیتول  یدر طول مراحل طراح  یو همکار   یاز هماهنگ  ییسطح بالا  ازمندیو ابداعات فناورانه دارند، ن  ینوآور
 دهیچیپ  ینرم افزارها  رندهیدر برگ  دارند و معمولاً  ازینی  قیو عم  عیهستند، به دانش و مهارت وس  یبرداربهره

از    یینما  ریشکل ز.  می باشند  ستمی س  یسازکپارچه یاز    ییسطح بالا  ازمندیدارند و ن  یهستند، دوره عمر طولان
 .دهدیرا نشان م  یدفاع عیصنا نیتأم رهیزنج
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 ( زنجیره تأمین صنایع دفاعی۱شکل شماره )
 ۱400منبع: رحیمی، 

علاوه بر    بوده و   یو خارج  یداخل  کنندگانن یتأم  یدارا  یصنعت دفاع ( واضح است که۱)با توجه به شکل  
  شوند، یمحسوب م نیتأم رهیزنج نیدر ا یداخل کنندگاننیتأم ،یدفاع عی مختلف متعلق به صنا یهابخش  نیا

  ره یزنج  نیدر ا  ار  کنندگاننیهستند. عمده تأم  یداخل  کنندگانن یتأم  زین  یو خصوص  یدولت  یهاشرکت   یبرخ
انواع قطعات و   ،هیمواد اول. انواع  دهندیم  لیتشک  یخارج  کنندگاننیو تأم  یداخل  یخصوص  یهاشرکت   ن،یتأم

 .هستند رهیزنج نی در ا ینیقطب نما، موارد تأم ایو  نیمانند دورب یاانواع قطعات مجموعه  ای
محصولات به   ی. برخدهندیم لیتشک یدفاع عیصنا یمختلف صنعت  یهارا گروه  رهیزنج نیا یانیم بخش

.  شوندی م  دیتول  گریکدیبا    عیدر تعامل صنا  گرید  ی شده و برخ  دیصنعت تول  کیو فقط در    یصورت اختصاص
به    کنند،ی م  دیرا تول  ازیصنایع دفاعی مورد ن  های درگیرکل بخش  محصولات  یدفاع  عیکه صنا  نیعلاوه بر ا

  از یمورد ن  یصنعت  زاتیتجه   یدر کشور، برخ  عیصنا  ر یو کمک به سا  اریو اخت  ت یاز ظرف  یمنظور استفاده حداکثر
 (۱400 ،یمی. )رحکندیم دیتول زیرا ن یصنایع دفاعی داخل ریغ عیصنا ریسا

 . معیارهای سنجش عملکرد زنجیره تأمین 2-1-4

  ی ها بازار ارتباط دارد. راهبرد  یازها یاز اهداف است که با ن یامجموعه ن،یتأم رهیزنج یعملکرد یارهایمع
 کند یکه به سازمان کمک م  ردیگیرا در بر م  یتمرکز داشته و اقدامات  ی عملکرد  یارهایبر مع  نیتأم  رهیزنج
را در ا  یراهبرد  یهایی توانا  کی  یاتیگسترش دهد. راهبرد عمل  یاصل  یرقابت  یهات یو توسعه مز  جادیخود 

کلان آن شرکت و   یهاکه از راهبرد  شودیگفته م  یو ساختار  ییربنایز   ماتیاز تصم  یاشرکت به مجموعه 
م  انیالزامات مشتر اردیگینشأت  اغلب  دن  ،یو ساختار   ییربنایز  ماتیتصم  نی.  ن  یعمل  الیبه   یازهایکردن 

  ی دیکل  اریچهار مع(.  ۲004،  ۱)ریتسمن و همکاران  کنندی م  لیتبد  یرقابت  یهای ژگیها را به وبوده و آن   انیمشتر
 ی ریپذانعطاف   ت، یفیک  نه، یشامل هز  رند یگی خود در نظر م  نیتأم  رهیعملکرد زنج  ی در بررس  ها معمولاًکه شرکت 

 
1 Ritzman 
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  ی ارهایبه عنوان مع  زیرا ن  یو سطح خدمات به مشتر  یاز مطالعات، نوآور  ی. برخباشندیبه موقع م  لیو تحو
 یعملکرد  یارهایاز مع  یدر چند دهه گذشته محققان تعداد قابل توجه (  ۲00۲  ،۱وزیو ل  ریاند )بوبرشمرده  یگرید

  نی، ازیر  نمود. جدول  ی ابیرا ارز  نیتأم   رهیزنج  تیریها عملکرد مدبر اساس آن   توانی کرده اند که م  یی را شناسا
 . دهدی م انها را نششده توسط آن  یمعرف یارهایمطالعات و مع

 تأمین( از بررسی تحقیقات پیشین ( معیارهای عملکردی زنجیره تأمین )زنجیره۱جدول شماره )
 معیارهای عملکردی محقق

 پذیری، رضایت مشتری کیفیت، هزینه، نوآوری، سطح خدمات، انعطاف ( ۱۹۹۹بیمون و همکاران )

 ( ۲00۲پرسون و اولهاگر )
پذیری و پاسخگویی، قابلیت اطمینان هزینه، کیفیت، فاصله زمانی سفارش تا تحویل، انعطاف

 تحویل

 پذیری، هزینه کیفیت، سرعت تحویل، انعطاف ( ۲005نیلی و همکاران )

 فاصله زمانی سفارش تا تحویل، هزینه، کیفیت و سطح خدمات  ( ۲00۷آگاروال و همکاران )

 پذیری، نوآوری، سطح خدمات هزینه، سرعت تحویل، کیفیت، انعطاف ( ۲006شفرد و گانتر )

 پذیری، سرعت تحویل، رضایت مشتری، سطح خدمات کیفیت، قیمت، انعطاف ( ۲006چن و همکاران )

 ( ۲00۹ونگ و همکاران )
پذیری، سطح خدمات، کیفیت محصول، قابلیت نوآوری، هزینه، خدمات باکیفیت، انعطاف

 اطمینان تحویل

 فاصله زمانی سفارش تا تحویل، رضایت مشتری، کیفیت، هزینه، نوآوری  ( ۲0۱0فلورنت و ژن )

 پذیری، قابلیت اطمینان تحویل، سطح خدمات، کیفیت و هزینه انعطاف ( ۲0۱0نجمی و ماکوی )

 کیفیت، هزینه، زمان و سرعت تحویل، معرفی محصول جدید ( ۲0۱۱بهروزی و وانگ )

 هزینه، کیفیت، سرعت تحویل، معرفی محصول جدید و رضایت مشتری ( ۲0۱۱آمید و همکاران )

 کیفیت، قابلیت اطمینان تحویل، هزینه، سرعت تحویل  ( ۲0۱۳زاری و همکاران )

 کیفیت، هزینه، سرعت تحویل ( ۲0۱4کاسترو )

 پذیریهزینه، سرعت تحویل، انعطاف ( ۲0۱5گاویندان و همکاران )

 پذیری، سرعت، نوآوریهزینه، کیفیت، انعطاف ( ۲0۱6شرادها و همکاران )

 پذیری، سرعت هزینه، کیفیت، انعطاف ( ۲0۱۷لطفی و ساغری )

 هزینه، کیفیت، سرعت  ( ۲0۱۸روسیو و همکاران )

 منبع: نگارندگان پژوهش 

 بلوکی و کاربردهای آن . زنجیره 2-1-5

ها به صورت تراکنش یتمام خچهیو تار اتیاست که در آن جزئ رمتمرکزیداده غ  گاهیپا کی ،بلوکیزنجیره
.  شودی ها به اشتراک گذاشته مآن نی و ب دیداده تول گاهیپا نیکنندگان از ااستفاده یشده، توسط تمام یرمزنگار
  اتیشده و گسترده است که جزئ  یرمزنگار  یبرگه حسابدار  کیمانند    ،یبلوک   رهیزنج  ستمیس  گرید  ی به عبارت

شده در آن نوشته شده و    یتراکنش، به صورت رمزنگار  ایها توسط طرف اول و دوم هر قرارداد  تراکنش  یتمام
 . شودیقرار داده م نیریسا اریدر اخت زینسخه از کل برگه ن کی نیو همچن گرددیم رهیذخ

 
1 Boyer & Lewis 
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 ریمختلف امکان پذ  یهاها را در تبادلاست که امکان حذف واسطه   یفناور،  بلوکیزنجیره   گر ید  ی انیب  در
  شوندیآن ثبت م  یکه اطلاعات رو یگانیبا  کیرا به عنوان    بلوکیزنجیره  توانیم  یسطح  دگاهی. از دکندیم

  یاز جمله تحولات   دهوشمن  یو تحول است. توسعه قراردادها  رییمدام در حال تغ  بلوکیدر نظر گرفت. زنجیره
  ی لیبه سرعت توجه عموم مردم را به خود جلب کرد و خ  بلوکیزنجیره   یرخ داده است. فناور   یاست که به تازگ

بلوکی زنجیره  ی. فناورردیمختلف مورد استفاده قرار بگ  یهانه یدر زم  تواندیم  یفناور  نیزود همه متوجه شدند ا
است که با روش   ییهایاز فناور یبیبلکه ترک ستین دی جد یفناور کیخود  یبه خود شیهایستگیبا همه شا

  ییشده از اعتماد و دارا عیداده توز گاهیپا کی یبه سو یاقتصاد جهان ندهی. آکنندیم تیفعال گریکدیبا  یدیجد
 بلوکیبر زنجیره   ی تواند در معاملات مبتن  ی م  نترنت یبه ا  یبا دسترس   یکه هر کس   ییحرکت خواهد کرد، جا

 .(۱۳۹6 ،ی)اعلم شاه ستین یازیدر نقش ثالث و ساخت اعتماد ن یباز ی برا ییبه نهادها گریشرکت کند و د
است    یموضوع  زیآن ن  ییبر داده باشد، قابل استفاده بوده و درآمدزا  ی که مبتن  یندیدر هر فرآ  یفناور  نیا

مورد استفاده، نوع    زاتیبازار، تجه   ط یاز جمله شرا  ی گریصنعت مربوطه با کاربرد و عوامل د  بومستیکه به ز
  یهایگذارهیسرما  یفناور  نیا  کهآن است    دؤیدارد. مطالعات و گزارشات م  یآن بستگ  یهانهیخدمت و هز

  ی هایگذاره یسرما  قیحوزه تنها از طر  نیبه ا  افتهیاختصاص    یاست. منابع مالرا به خود جذب کرده  یکلان
  ۱۹خود را جمعا به    یگذارهیرقم سرما  ، ۲0۲0  ی لادیاول سال م  مهیدلار در ن  اردیلیم  ۲/۷پس از جذب    ،یعموم

رسانده  اردیلیم بدلار  آمر  ۳00از    شیاست.  در  و حدود    50از    شیب  کا،یاستارتاپ  انگلستان  در    40مجموعه 
. شرکت آلفابت )گوگل( در  کنندیم  تیها فعالنفر در آن   50تا    ۱0  نیاند که بشده   جادیمجموعه در سنگاپور ا

اجرا  یشینسخه آزما  یبزرگ فناور  یاز شرکت ها  ی برخ  ی بلوکی خود بوده و حتزنجیره   یپروژه ها  یحال 
  ن ییدر حال تع  ایدن یاساس، اکثر کشورها نیاند و بر همکرده ییخود را اجرا یبلوک رهیبر زنج یمبتن یسکوها

 یگذاره یحال سرما  در  یبزرگ  یهاشرکت  نیهستند. همچن  یفناور  نیخود نسبت به کاربرد ا   یموضع حقوق
 نیتردر کسب و کار خود هستند. از مهم  یفناور  نیا  یبلوکی و استفاده از کاربردهازنجیره  یهادر پروژه  میمستق

خدمات بانکی، حوزه سلامت، حوزه سیاسی، نفت و    ی مانندبه موارد  توانیبلوکی مزنجیره  یفناور   یکاربردها
پروانه  و  مجوزها  بیمه،  خدمات  انسانی،  انرژی،  منابع  مدیریت  داده،  کلان  توسعه  هوشمند،  قراردادهای  ها، 

نت اشیاء، توزیع هدفمند، ارز دیجیتال، احراز هویت، بازار بورس، حسابداری، کنترل های خودگردان، اینترسازمان
 (. ۱۳۹۹کیفیت، حفاظت از مالکیت معنوی، آموزش، معاملات املاک و زنجیره تأمین اشاره نمود )نصیری یار، 

 . پیشینه پژوهش 2-2
 . مطالعات خارجی 2-2-1

کالاها   تیوضع  تواندیم  نیتأم  رهیبلوکی در حوزه زنجزنجیره ( در مطالعه خود نشان داد که  ۲0۱۹)  ۱دیستلمر 
  ره یزنج  تیبلوکی وضعبا ظهور زنجیرهو    مشخص کند  انیو مشتر  کنندگاننیتأم  یها را براو مبدأ و مقصد آن

  ی بلوکی با توانمندساززنجیره گریمتحول شده است. به عبارت د یکیالکتر یها مانند انرژحوزه  ی در برخ نیتأم

 
1 Diestelmeier 
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.  استدهیدر حوزه برق را به چالش کش  نییبالا به پا  یتی ها ساختار حاکمو دادن حق انتخاب به آن  گانکنندمصرف
 . ستین تیحاکم اریدر اخت  ن،یتأم  رهیمراحل زنج یتمام نیبنابرا

   نیتأم  رهیها در زنجمحموله  یاب یموضوع رد( در مطالعه خود به بررسی  ۲0۱۹)  ۱کول، استونستون و ایتکن 
 نیتأم  رهیبلوکی در عرصه زنجکاربرد زنجیرهنتایج نشان داد    پرداختند.مسئله مهم    کیبه عنوان  مختلف    عیصنا

و    یموجود  قیکنترل دق  ، یقانون  ریغ  یکاهش اقدامات جعل  ت،یفیک  تیری مد  یارتقا ،دیتول  ت یامن  یشامل ارتقا
 . است ها بودهتراکنش  نهیو کاهش هز دیمحصول جد ی کاستن از واسطه ها، توسعه و طراح ،آن تیریمد

ی  هاافته ی. براساس  پرداختندو سلامت    یصنعت پزشک  در  نیتأم  رهیزنج ( به بررسی  ۲0۱۸)  ۲دلریسقاف و س
با ش  توانندیم  هابلوکیزنجیره   آنان ا  یتقلب  یداروها  وعیبه مبارزه  از    یریجلوگ  یبرا  یفناور  نیکمک کنند. 

تشخ  تواندی م  ییدارو  یکلاهبردار تقلب  صیبه  داروخانه  یمحصولات  مجه   ییهادر  نرم   زکه  ارتباط  به  افزار 
انجام شده    یهامنحصر به فرد از تمام تراکنش   ریتصو  کیبلوکی  هوشمند هستند، کمک کند. در واقع زنجیره

 . دهدی ارائه م یمحصولات پزشک دهیچیپ نیتأم یهارهیدر زنج
به بار   یاریبس  یایمزا  ن، یتأم  رهیبلوکی در زنج( استقرار زنجیره۲0۱۹)  ۳و همکاران   یاساس پژوهش آز  بر

کننده و مصرف کننده   دیتول  نیاعتماد ب  شیافزا  ره،یدر کل زنج  ترق یتر و دقشفاف   یابیرد  جادیاز جمله ا  آوردیم
 ی، ادار  یهانه یو هز  یکاهش کاغذباز  ،محصول  یالمللنیب  یاز استانداردها  یرویو پ  یریپذت یرو  ت یبا بهبود قابل

محصول   کی  یمبدأ و منشأ محصول و فراخوان  یابیرد  لیتسه   ی،و محصولات تقلب  یبردارکاهش و حذف کلاه
 مدت زمان کم و قابل قبول.  کیکارآمد در  یبه روش  بیرفع ع یبرا

  ره یدر زنج  بلوکیزنجیره  ریتأث  ،نیتأم  رهیمصاحبه با متخصصان زنج  قی، از طر(۲0۱۹)  4وانگ و همکاران 
بررس  نیتأم عق  ی را  متخصصان  زنجیره   دهیکردند.  که  شفافدارند  در  بهبود  به    ن، یتأم  رهیزنج  تیبلوکی 
 اعتماد منجر خواهد شد.  جادیو ا منیاطلاعات ا یبه اشتراک گذار ،یاتیعمل یهایسازنهیبه 

همکاران  نگیی مورد    یمطالب(  ۲0۱۸)  5و  در  الکترونپلت  ک یرا  تجارت  از   یکیفرم  استفاده  با  موفق 
کسب و کار هستند انجام    نیکه مالک چند  یدیگروه تول  ای  نگیهلد  یچند بخش  یهابلوکی در شرکتزنجیره

نت به شرکتگرفتند که زنجیره  جهیدادند و  ابلوکی  را م  نیها  از   درتا رمزارز خود را صا  دهدی امکان  کرده و 
بلوکی زنجیره  یموجود در فناور  ینشان دادند که اعتماد ذات  نیها همچناطلاعات حساس خود محافظت کنند. آن

 ی تالیجیبا د  توانیرا م  رهیبرد. سرعت زنج  نیرا با آن از ب  یسازمان  یهاواسطه   توانی بدان معنا است که م
ف روند  افزا  یک یزیکردن  ارتباطات  و  تعاملات  کاهش  ذخادد  ش یو  امضا  یسازرهی.  با  اسناد  امن  انتقال   یو 

تأ  هاییافراد و دارا  ت یهو  تواندیم  یتالیجید را به حداقل    یکیزیتعاملات ف  یازهایکند و ن  دییرا  ارتباطات  و 
 . برساند

 
1 Cole et al 
2 Saqaf & Seidler 
3 Azzi et al 
4 Wang et al 
5 Ying et al 
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موضوع   نیموضوع  دارد که چگونه آثار رو به رشد به ا  نیبر ا  ی( مرور۲0۲0)  ۱چانگ و همکاران   مطالعه
حل اختلاف،    ت،یاز جمله بهبود شفاف  یجهان  نیتأم  رهیمسائل زنج  تواندیبلوکی م زنجیره  یکه فناور   پردازدیم

 سهامداران را کاهش دهد.    تیریو مد یکپارچگ یانطباق، 
به    یابیاطلاعات پرداخته و ظرفیت دست  تیری( به آثار مد۲0۱۹)  ۲و همکاران   وز یتوسط ه  گرید  ریمطالعه اخ

 رهیزنج  یکه منشأ مواد و محصولات، اعضا  یکرد. اطلاعات شفاف  میسازمان ملل را ترس  داریاهداف توسعه پا
 کنند،یم  یابیرد  رابلوکی  به اشتراک گذاشته شده در دفتر کل زنجیره  اتی و عمل  ندهایکننده، و فرآ شرکت  نیتام
 .دهند ش یو اصالت آن را افزا ینگهدار رهیمنبع محصول، زنج توانندیم

  ت یقابل  ت،یفیک  نه،یاز قبیل هز  نیتام  رهیعملکرد زنج  یارهایبلوکی در معنقش زنجیره (  ۸۲0۱)  ۳ی کشتر
 است.ارائه شده  ریکه در جدول ز دینما یم حیرا تشر یریو انعطاف پذ نانیاطم

 بلوکی در معیارهای کلیدی زنجیره تأمین ( نقش فناوری زنجیره ۲جدول شماره )
 بلوکی نقش زنجیره معیارهای کلیدی زنجیره تأمین 

 هزینه 

مانند   یاقدامات -لوده  آ ییمانند مواد غذا  وبیبحران مربوط به محصولات مع ❖
  یبه جا دهید بیمحصولات آس  کراهبرد دنخارج نمو سان منبع، آ ییشناسا
 د یکل خطوط تول یآورجمع

 ها تیحمل و نقل فعال یمناسب برا  زانیاختصاص منابع به م ❖

 حذف تشریفات اداری  ❖

 ی( به مراجع قانون یزیقابل مم یهاارائه داده) یقانون یهانهیکاهش هز ❖

 کیفیت 
 کیفیت و تقلبی استفاده کنند. توانند از مواد بیزنجیره نمیاعضای  ❖

 ها های کیفیت و توصیف آنهایی برای ارزیابی شاخصتعریف و تدوین داده ❖

 سرعت 
یابد و تعاملات و ارتباطات  سرعت با دیجیتالی کردن فرآیند فیزیکی افزایش می ❖

 یابد.فیزیکی کاهش می

 پذیری انعطاف
های تولیدی در بستر فناوری  اینترنت اشیا و به کارگیری فناوریادغام جامع با  ❖

 های اینترنتیاطلاعات و قابل اتصال به شبکه

 
 . مطالعات داخلی 2-2-2

تأمین و حمل ونقل بنادر  یدر بهبود صنعت زنجیره بلوک( به ظرفیت فناوری زنجیره ۱۳۹۸زاده )کرم مطالعه
 .کندیتأمین کشور اشاره مزنجیره ندهیدر آ ستمیس  نیبه روند استفاده از ا یکل یو نگاه

ا  بلوکیزنجیره  یساختار  تیظرف  یبه بررسخود  پژوهش    در(  ۱۳۹۸رضایی )   یبرا  اءیاش  نترنت یدر بستر 
 .پردازدیم یبه اطلاعات و دانش تبادل  نیتأم رهیزنج نفعانیذ یریاعتماد و دسترس پذ یارتقا

به اهداف   دنیدر رس  یکاربرد یکردیرو  ؛بلوکیتحت عنوان استفاده از زنجیره  یا( در مقاله۱۳۹۸)  یزاهد
  ت یریبلوکی بر اهداف مدزنجیره   یاحتمال  ریثأخودرو به نحوه کارکرد و ت   یدکیقطعات    نیتأم  رهیزنج  تیریمد

 
1 Chang et al 
2 Hughes et al 
3 Kshetri 
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ک  یدکیقطعات    نیتام  رهیزنج مانند  قابل  نه،یهز  ت،یفیخودرو  پا  اهشک  نان،یاطم  ت یسرعت،  و   یدار یخطر، 
پذ زنجیره  یریانعطاف  نحوه کمک  ارائه مدل  اهداف کل  یابیبلوکی در دستو   نیتأم  رهیزنج  تیریمد  یدیبه 

 است. پرداخته

 شناسی پژوهش. روش3
 یدلف  یدر ابتدا با استفاده از روش کمچون    گردد  یمحسوب م  ختهیآم  یها پژوهش حاضر از نوع پژوهش

صنایع دفاعی پرداخته و پس از آن با استفاده از روش    عیصنا  نیتأم  رهیزنج   یعملکرد  یارهایمع  ییبه شناسا
 .  شودیها پرداخته مبلوکی بر آن زنجیره یفناور یریاثر به کارگ  یبه بررس مضمون )تم( لیتحل  یفیک قیتحق

ساختار    مهیمحتوا از مصاحبه ن  لیاطلاعات از پرسشنامه و در روش تحل  یجمع آور  یبرا  یروش دلف  در
و در    یدفاع  عیارشد صنا  رانیپژوهش در بخش اول شامل مد  نیا  ی. جامعه آماردیاستفاده گرد  ق،یعم  افتهی

 ی دفاع  عیبلوکی در صنازنجیره  یو آشنا با فناور  نیمأت  رهیو متخصصان حوزه زنج  دیتول  رانیبخش دوم شامل مد
 باشد.  یم

  یریاز روش نمونه گ  زیو در بخش دوم ن  دیهدفمند استفاده گرد  یریبخش اول پژوهش از روش نمونه گ   در
 استفاده شد.   یگلوله برف وهیهدفمند به ش

 پژوهش   هاییافته و هاداده تحلیل و تجزیه. 4
به عنوان    و مبانی نظری  نیشیپ  قاتی شناخته شده در تحق  نیتام  رهیزنج  یعملکرد  یارهایبخش مع  نیدر ا

این حوزه  اریو در اخت  نیتدو  یمبنا در نظر گرفته شده و پرسشنامه ا ا  خبرگان    نکه یقرار گرفت. با توجه به 
 اریمع  یبه نوع   شودیو خود محصول م  ندیفرآ  یدر طراح  یبر نوآور  شتملمحصول در ابعاد مختلف و م   ینوآور

. لذا تعداد  دیمطرح بوده و در سوالات پرسشنامه لحاظ نگرد  یمجموعه نوآور  ریبه عنوان ز  د،یمحصول جد  دیتول
، بالا  ینوآور،  نییپا  دیتول  نهیهز،  بالا  لیسرعت تحو،  بالا  تیفیک   یارهای مورد شامل مع  دهسوالات پرسشنامه  

  ۱می دتایلی و  مشتر   تیرضا،  خدمات بالاسطح  ،  ادیتنوع محصول ز،  لیتحو  نانیاطم  تیقابل،  بالا  یریپذانعطاف 
 در نظر گرفته شد.  لیتحو

ا  سوال به چه م   یارهایبود که مع  نیمورد نظر    ی عملکرد  اریبه عنوان مع  زانیاشاره شده در پرسشنامه 
  ۱)  کرتیل  یانهیگز  5  فیدارند؟ سوالات پرسشنامه در قالب ط  تیصنایع دفاعی اهم  عیدر صنا  نیتأم  رهیزنج

  ار یکه اگر مع  د یگرد  شاره( پاسخ داده شدند و در پرسشنامه اادیز  یلیخ  5و    ادیز  4متوسط،    ۳کم،    ۲کم،    یلیخ
  ب یبه همراه ضر  یدلف  کیتکن  یریدو دور به کارگ   جینتا  ریجداول ز  .ندیآن را اضافه نما  باشد،ی مد نظر م  یگرید

  یعملکرد  یارهایو انتخاب مع  یسازادهیارشد صنایع دفاعی در امکان پ  رانیمد  انیو اتفاق نظر م  یهماهنگ
 .دهدی را نشان م نیتأم رهیزنج

 

 
1 ead TimeL   ،می شود. تحویل در مقصد، اطلاق  تابه تعداد روز و مقدار زمان پس از دریافت سفارش از خریدار 
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 ( نتایج به کارگیری تکنیک دلفی در دور اول و دوم مصاحبه ۳جدول شماره )

 معیارهای عملکردی
 میانگین امتیازات  

 )دور اول(

 اولویت 

 )دور اول( 

میانگین امتیازات )دور  

 دوم(

 اولویت 

 )دور دوم( 

 ۱ 60/4 ۱ 66/4 کیفیت بالا 

 ۲ 40/4 ۲ 46/4 سرعت تحویل بالا 

 ۳ 4 ۳ 4 هزینه تولید پایین

 4 60/۳ 4 ۸0/۳ پذیری بالا انعطاف

 5 ۲0/۳ 5 ۳۳/۳ نوآوری بالا

 6 ۳ 6 ۳ سطح خدمات بالا 

 ۷ ۸6/۲ ۷ ۸6/۲ لیدتایم تحویل

 ۸ 60/۲ ۸ 5۳/۲ قابلیت اطمینان تحویل

 ۹ 40/۲ ۹ 46/۲ رضایت مشتری

 ۱0 5۱/۲ ۱0 40/۲ تنوع محصول زیاد 

 منبع: یافته های پژوهش 

عملکرد   یارهایصنایع دفاعی در انتخاب مع  خبرگان  انیاتفاق نظر م  زان یم  نییپژوهش به منظور تع  نیدر ا
که چند    یکه افراد  دهدینشان م  بیضر  نی. ادیاستفاده گرد  (w)  ۱کندال  یهماهنگ  بیاز ضر  نیتام  رهیزنج

ها  از مقوله  کی هر    تیقضاوت درباره اهم  یرا برا  یمشابه   اریاند، معآنها مرتب کرده  تیمقوله را بر اساس اهم
  اریهم مع یدلف یادامه دورها ایدر مورد توقف  یریگمیتصم یلحاظ اتفاق نظر دارند. برا نیبه کار گرفته و از ا

  ن یا    .شودی م  نییکندال تع  یهماهنگ  ب یاعضا است که بر اساس مقدار ضر  ان یم  یاتفاق نظر قو  یریگ  میتصم
  ی براساس قواعد سرانگشت(  ۲0۱۲)  وئل ی. هباشدیوحدت نظر کامل( م)  ۱عدم اتفاق نظر کامل( تا  )  0  نیب  بیضر

باشد مطلوب است و اگر    ۷/0تا    5/0  ن یکمتر باشد توافق وجود ندارد. اگر ب  5/0از    w  زان یمعتقد است اگر م
 . رسدی نظر مبه   یعیرطبیباشد غ ۹/0 یچنانچه بالا w زانیاست. م ادیباشد ز ۹/0تا  ۷/0 نیب

پرسشنامه به  توجه  اول  ل یتکم  یهابا  دور  در  دوم  شده  دادهو  نرم   یها،  در  آن  به    SPSSافزار  مربوط 
و در دور دوم    6۳۸/0در دور اول    کندال   بیآن انجام شد. مقدار ضر  یکندال برا  wشده و آزمون    یسازادهیپ

عوامل    ب یاتفاق نظر بالا بوده و ترت  زانیم  نیمطلوب است. بنابرا  جه ینتدهد  به دست آمد که نشان می  605/0
   برخوردار است. ییبالا نانیاز اطم

بعد در   بررس  مرحله  رو  لیو تحل  ی به  به  به سوالات مربوط  و  نیتأم  رهیزنج  یکردها یپاسخ   ی های ژگیبا 
بنابراشودی شده در بخش اول پرداخته م  دهیبرگز  یرقابت بود که    یقسمت شامل افراد  نیا  یجامعه آمار  نی. 
داشتند.   یردعملک  یارهایبلوکی و معزنجیره  ی فناور  بر پایه  نیتأم  رهیزنج  تیرینسبت به مد  یمناسب  ییآشنا

 
1 Kendall correlation coefficient 
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صورت    نیمحتوا انجام گرفت. سوالات بد  لیو از روش تحل  افتهیساختار  مهیبخش با استفاده از مصاحبه ن  نیا
 : هستند

در قالب    صنایع دفاعی  ن یتأم  رهیعملکرد زنج  یارها یبلوکی در معزنجیره  یفناور  یریبه کارگ  ایآ −
دفاع اقتصاد  بخش  دیجیتال  دارند  تحول  صرفاً   نقش  یا  شد  خواهد  بهبود  سبب  موضوع  این  و 

 ؟الکترونیکی شدن فرایندها کافی است 

 ها؟ از آن  کیاگر دارند در کدام  −

  گردد؟ هایژگیو نیموجب بهبود در ا تواندیم یفناور نیا یریچگونه به کارگ −

  مرتبط  یدیتول  رانیو مد  نیتأم  رهیحوزه زنج  خبرگانقسمت از مصاحبه صورت گرفته با    نیها در ا  داده
  ی گلوله برف  وهیهدفمند به ش  یریقرار گرفت. لازم به ذکر است که از روش نمونه گ  لیو مورد تحل  یجمع آور

بلوکی و  زنجیره  یدر ادامه نظر پاسخ دهندگان در خصوص امکان استفاده از فناور.  مصاحبه استفاده شد  یبرا
ها در آن   لیتحل  نیباشد و همچنیثر م ؤم  یعملکرد  یارهایاز مع  کیبر کدام    یفناور  نیا  یریبه کارگ  نکهیا

. های پژوهش گرد آوری شددر گام نخست نظرات خبرگان در ارتباط با سوال.  شودی اثر را ارائه م  نیا  یچگونگ
از متن و    ییبرجسته کردن بخش ها  یبه معنا  یاست. )کدگذارشده  ی( کدگذارهاادداشتیها )داده  نیسپس ا

شده   جادیکه ا  ییبعد، کدها  رحلهها است(. در مآن  یمحتوا  فیتوص  یبرا  " کد"  ای مختصر    یارائه برچسب ها
  عموماً   نیمضام  ایها  تم   لی. تحلشودیشروع م  نیو ارائه مضام  ییها شناساآن  انیدر م  ییالگوها  شود،ی م  یبررس

 .شودی م بیتم واحد ترک ایمضمون  کیکد در  نیاوقات، چند شتریتر از کدها هستند. بگسترده
 جادیا  نیو مضام  شودی. به مجموعه داده رجوع مشودی ها انجام متم  ای  نیو مرور مضام  ی ادامه بررس  در

کنار   ب، یترک  م،یمشاهده شود، ممکن است آن ها تقس  نیدر مضام  یمشکلات  اگر .  شودی م  سهیشده با آن مقا
. مرحله  شودی کند، انجام م ترق یو دق دتریها را مفکه آن  یشود. هر کار جادیا یدیجد نیمضام ا یگذاشته شوند 

 در.  ردیگی برم  تم را در  ایهر مضمون    ی نام مختصر و قابل درک برا  کی شامل ارائه    نیمضام  یآخر نامگذار
  ی است که تمام  ینکته ضرور  نیا  ذکرگردید.  ارائه    (4شماره )تم در جدول    لیو تحل  هیخلاصه تجز  تینها

  ره ینموده و به الزام استفاده از آن در زنج  دییبلوکی را تأزنجیره   یاستفاده از فناور  یریپذشوندگان امکان مصاحبه
 نمودند. دیصنایع دفاعی تأک عیصنا نیتأم

 ن ی تأم رهیزنج یعملکرد یارها ی بلوکی بر معزنجیره  یفناور یریاثر به کارگ  لیامکان و تحل( 4جدول شماره )
 بلوکی بر معیارها امکان و تحلیل اثر به کارگیری فناوری زنجیره معیارهای عملکردی

 کیفیت 

از نقطه ت  تواندیبه سهولت م  یکند که مشتر یم  جادیا   یبلوکی بسترزنجیره ❖   ن یمأدرخواست خود را 
اول از    یاری. بسدیو مشاهده نما  یابیو ارسال را رد  یبندمختلف بسته  یندهاآیدر فر  دیتا تول  هیمواد 

محصول مطابق با    دیاز عدم تول  یناش  گرددیم  انیمشتر  تیکه منجر به عدم رضا  یتیفیمشکلات ک
بلوکی مشخصات زنجیره  یفناور  یریکارگه  که در صورت ب  باشدیم  انیمشتر  یهایمندزایخواست و ن

مشتر نظر  زنج  قایدق  یمورد  استانداردها  رهی در  و  با خواسته  یف یک  یثبت شده  در   یهامتناسب  آن 
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انجام و محصول نها  یف یگردش و نظارت ک  رهیزنج با آنها  با    یو بهتر  شتریدر تطابق ب  ییمتناسب 
 گردد. یم لیتحو یمشتر  استخو

بلوکی به سهولت  زنجیره  یدر بستر فناور  نیمأت  رهیزنج  یهاتی هر مرحله از فعال  یاستانداردها  دتأیی ❖
  از   یمشتر  نانی اطم  شیبوده و لذا علاوه بر افزا   یریگیو پ  تیقابل رو  رهیزنج  رانیو مد  یمشتر  یبرا 

 دهد. یم شیرا افزا  رهی در زنج یفیکنترل ک  یهاتیدقت در فعال زانیم محصول

  ره یزنج  یهاند آیدر هر مرحله و در کل فر  یف یک  یتا استانداردها  کندیبلوکی کمک م زنجیره  یفناور ❖
 استاندارد ها ثبت و محصولات  نیا   یهاداده  یبستر امن اطلاعات   کیو در    دهیمشخص گرد  نیمأت

 .ردی تحت کنترل قرار گ یفیک دیبا د رهیزنج ریحذف گردند و کل مس رهیاز چرخه زنج  وبیمع

نسخه   کی  نفعانیاز ذ  کیمتمرکز است، هر    ریشده و غ   عیبلوکی توزها در بستر زنجیره  ز آنجا که دادها  ❖
  که   است  یبدان معن   نیرفتن اطلاعات کل گردد ا   نیاز ب  یبرا   یتا مانع  کندی م  یها را نگهدار از داده
  ی کپارچگی  رییقابل تغ  ریمقاوم است داشتن سوابق غ   اریبس  یدستکار  ای  رییبلوکی در برابر تغزنجیره

تضمداده را  زنج  کندیم  نیها  به  م  نیا   رهیو  را  با    دهدیامکان  انطباق  نظارت  بر سهولت  تا علاوه 
 . رندیها انجام گکنترل ی،قابل دستکار ریبستر غ  کیاستانداردها، در 

  ه ی، کل RFIDمانند    تالیجید  یهابرچسب  ، بارکدها  ، هاالیبه شماره سر  یک یزیف  یبا اتصال کالاها ❖
زنج در  برچسب  و  بارکد  قابل نصب  قابل  رهیقطعات  دل  یابیرد  تیاز  به هر  و  بوده  عدم   لیبرخوردار 

ی ریگدر منبع شکل  یف یقرار گرفته و به حل مشکلات ک  یری گیمورد پ  تواندیها م کارکرد مناسب آن
 .دینما کمک

بوده و از    یقابل دستکار   ری که غ   رهیزنج  یاجزا   هی توسط کل  ره یمحصول در زنج   تی فیک  یریپذ  تیرو ❖
محصول را در هر مرحله   یفیباشد، ناخودآگاه سطح ک  یبلوکی است مزنجیره  یفناور  یریکارگه  ب  ج ینتا

فعال ا   رهیزنج  یهاتیاز  از  قبل  و  داده  نها  نکهیارتقاء  ک  ییمحصول  مشکل  به  کند  یفیبه    ،برخورد 
  دچار   ییشده و به ندرت محصول نها  ییشناسا  رهیها در زنجسامانه  ریو ز  یدیمشکلات قطعات تول
 . گرددمشکلات کیفیتی می

دارا   هاتی اطلاعات کم  هیکل ❖ انتقال  زنج  هاییو  فناور  نیمأت  رهیدر  بستر  و زنجیره  یدر  بلوکی ضبط 
عدم    ای  یهمکار   یری گمیدر تصم  تواندیبوده و م  زیو آنال  لیدر هر مرحله قابل تحل  یفیمشکلات ک

است مورد استفاده قرار    شتریها بنمحصولات آ  وبیع   ی کنندگان که فراوان  نیتام  یبا برخ  یهمکار
 . رندیمورد استفاده قرار گ ره یتر در زنجتیفیکنندگان با ک نیم أگرفته و ت

گذارزنجیره ❖ اشتراک  به  بستر  فرآ  یبلوکی  مورد  در  نگهدار  لیتحو  ، مونتاژ  ، دیتول  ندیاطلاعات   یو 
محصول کمک    یفیتعامل به بهبود ک  نیو ا   کندیم  جادیکنندگان و فروشندگان را ا   نیمحصولات با تام

 . دینمایم

مواد و...    ، دی تول  خ یبلوکی مشتمل بر تاربر زنجیره  یمبتن  یها  تمیسثبت شده مناسب در س  یداده ها ❖
را   ی و قطعات حساس به دوره زمان ه یو امکان مصرف مواد اول دهیانبارها را بهبود بخش تیریامکان مد

 بخشد.یمحصول را در عملکرد مناسب در زمان استفاده، بهبود م تیف یموضوع ک نیا   .کندیم لیتسه

سطح   نیمأت   رهیدر کل زنج  یریگیبلوکی و با ثبت اطلاعات درست و قابل پزنجیره  یدر بستر فناور ❖
لازم را    یهایگارانت  تواندی  م  یخاطر بهتر  نانیبا اطم  رهیو زنج  افتهیمحصولات ارتقا    یفیک  نیتضم

 . دیخود اعمال نما  یبر محصولات خروج
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محصولات شامل    تیفیدر ک   لیبلوکی عوامل دخبر زنجیره  یمبتن   یهادر سامانه  یفیبا ثبت اطلاعات ک ❖
  ی ف یموضوع سطح ک  نیبوده و ا   ییقابل شناسا  یبا سهولت بهتر  هی آلات، مواد اول  نیماش  یانسان  یروین

 . دهدیمحصولات را ارتقا م

 ، یفناور  نیبالاتر در بستر ا  تی فیبا ک  ه یسامانه ها با محصولات و مواد اول  ریکنندگان قطعات و ز  نیمأت ❖
بهتر سهولت  شناسا  یبا  ب  ییقابل  با حجم  قراردادها  انعقاد  و  ا   شتریبوده  تام  نیبا  کنندگان   نینوع 

 . موثر واقع گردد ییمحصولات نها  یفیتواند در ارتقاء سطح کیم

را کاهش داده و    یامکان ارائه محصولات تقلب،  ره یمواد قطعات و محصولات در زنج،  هی ثبت مبدا اول ❖
 . دهدیم ش یبهتر را افزا  تی فیامکان ارائه محصول با ک

انعقاد قراردادهازنجیره  یفناور ❖ بستر  به وجود م  رهی هوشمند در زنج  ی بلوکی  با دقت و  یرا  آورد که 
را بهبود    رهی در زنج  یمال  انیجر  نیها به صورت آنلاقراردادها و اعمال جرائم و پرداخت  نیا   تیشفاف
ا   دهیبخش از  افزا   رهیدر زنج   یبده  جادیو  اعتماد یموضوع م  نیا   .دینمایم  یریآن جلوگ  شی و  تواند 

و ارائه محصولات   دیها بر تولبه وصول درآمدشان را بالا برده و تمرکز آن  رهیکنندگان در زنج  نیمأت
 را ارتقا بخشد. یفیک

ا زنجیره  یفناور  بی ترک ❖ با    ک یو ثبت اطلاعات در    نیمأت  رهیزنج  یندهاآیدر فر  اءیاش   نترنتیبلوکی 
مختلف   زاتی تواند دستورات متعدد در تجهیم  یریگیپ و  تیرو  تیو با قابل ریی قابل تغ ریبستر امن و غ 

 یفیک  شکلاتو رفع م  شیرا افزا   رهیدر زنج  وبی محصولات مع  ییشناسا  تیقابل  ، را ثبت و کنترل نموده
 .دینمایکمک م  رهیزنج  یفیبه بهبود ک

 هزینه 

 گر یکدیاطلاعات را با    یاصل   یتا بخشها  دهدیاجازه م   ن یتأم  ره یزنج   یبلوکی به اجزا زنجیره  یفناور ❖
کنند. از آنجا   نییتع  یا   واسطه  ستندیآنها مجبور ن  گریبه اشتراک بگذارند و به توافق برسند به عبارت د

  ده یچیپ  راتکند، مذاک   یم  کپارچهی دییبلوکی داده ها را در سراسر شبکه و به روش قابل تأکه زنجیره
را   نهیپرهز یمرکز یواسطه ها ازین نیانجام داد بنابرا  ری به نظ ریواقعاً نظ یتوان به روش یقرارداد را م

 برد.  یم  نیعملکرد از ب نیا  لیتسه یبرا 

و فروشنده ثبت نشده و در صورت ثبت    داریخر  نیب  معمولاً  یسنت  یهاستمیمعاملات در س  یهاداده ❖
تواند به    یآن م   ریی قابل تغ  ریغ   یهابلوکی و دادهزنجیره  یریکارگ ه  به روز را ندارد. ب  یریگ یپ  تیقابل
 دوره   ربا تعداد مناسب د  دیکنندگان در صورت خر  نیاز تام فی تخف  افتیدر در  دیت و خراتدارک  تیمدر
 ها را کاهش دهد.ینهمختلف کمک نموده و هز یزمان یها

دل  هاستمیدر س  یدییتا  یندهاآیاز فر  یاریبس ❖ بخش  یهایبررس  لیبه  به  اعتماد   یهامتعدد و عدم 
زنج م  رهی مختلف  زم زنجیره  یفناور  یر یکارگه  ب  .ردیگیصورت  و   یها داده  نیم أت  نهیبلوکی  درست 

ا   یکارتسقابل دیرغ    نه یمتعدد، هز  یهایزیو مم  متیق  دییتا  یندهاآینموده و با کاهش فر  جادیرا 
 . دهدیرا کاهش م رهینجز یینها

ارسال موجود  یاریدر بس ❖ با    ک ی در    ازیمورد ن   یکالا  ایمواد    زان یم   تی عدم قطع  ی، اضاف  یاز موارد 
دارند.   ادیز  ار یمنابع را با دقت بس  تیریو مد  یابیرد  ییبلوکی توانازنجیره  .کنندیمکان خاص را جبران م

  ی ن یب  شیپ  ، دقت  ودشیامر باعث م  نیکنند، ا   یابیتا منابع را رد  سازدیرا قادر م  هارهی دقت، زنج  نیا 
باشد. در مجموع    ریپذامکان  انیمشتر  یحفظ همان سطح خدمات برا   یکمتر برا   یبه موجود  ازیبهتر و ن

  یی تواند موجب صرفه جو  یم  هیو آزاد کردن سرما  یاضاف  یموجود  جادیمنحصر به فرد با ا   تیقابل  نیا 
 ها گردد. نهیدر هز
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نقش  ، گریکدیبه  نیعدم اعتماد طرف لیدر معاملات اشخاص ثالث مورد اعتماد به دل نکهیا توجه به ا ب ❖
بلوکی با حذف آنها در کاهش  زنجیره  یکه فناور  کنندیوارد م   رهی به زنج  یا نهیو هز  کنندیم  یباز
 اشد.بمیکمک کننده  ، ره یزنج  نهیهز

  ره یزنج  یندهایانحرافات را در فرآ  و  کندیکمک م  ندهاآیمعاملات و فر  یسازبلوکی به سادهزنجیره ❖
 گردد.یها م  نهیکمک نموده و منجر به کاهش هز ندهایفرا  یبه خودکارساز ، دهدیم  کاهش

 سرعت تحویل

  . باشدمیها تی کمک آنها به بهبود سرعت انجام فعال ، دیجد یهایفناور یهایژگیو نیاز مهمتر یکی ❖
دوباره    د، کنمی  جادیا   رهیکه در مراحل مختلف زنج  یفیک  یبا بهبودها  تواندیبلوکی مزنجیره  یفناور
افزا   رهیدر سطح زنج  یکار با   یازمندیبه ن  یتردر زمان کوتاه  رهی زنج  سرعت،   شیرا کاهش داده و 

 . پاسخ دهد انیمشتر

 ی ساز کپارچهیامکان  ، رهیجهت اشتراک اطلاعات در زنج یبستر مناسب جادیبلوکی با ا زنجیره یفناور ❖
 دهد.یارتقا م   رهی را در زنج هاتیداده و سرعت فعال شیرا افزا  رهیزنج یاجزا  نیب یو هماهنگ 

  ره ی سفارش در زنج  انیجر  ی، کند که با ثبت سفارش مشتریم  جادیامکان را ا   نیبلوکی ا زنجیره  یفناور ❖
  ان یجر  ،رهیزنج  یها  یموجود  تیریو مد  هاستمیس  ریو قطعات و ز  هیمواد اول  یابیصورت گرفته و با رد

 .ردی انجام گ یشتریاطلاعات و کالا با سرعت ب

با حذف واسطه ها    ، کندیم  دا یانجام پ  تیبلوکی قابلزنجیره  یهوشمند که بر بستر فناور  یقراردادها ❖
  ن یتعارض طرف  ، متعدد   یدهاأییت  رینظ  رهیمازاد زنج  یهاتی از فعال  یاریدر مفاد قراردادها بس  تیشفاف

 کند. می کمک  رهیسرعت زنج شیبرده و به افزا  نیو... را از ب یسنت یهایبررس ، قرارداد

بلوکی  زنجیره  یفناور  یریبکارگ   یهاکه از آورده  رهیدر زنج  یکاهش امکان تقلب و محصولات جعل  ❖
افزا   انیبه مشتر  رهی زنج  یینموده و سرعت پاسخگو  لیرا تسه  رهیکالا در زنج  انیجر  ، است    ش یرا 

 دهد. یم

مناسب حمل   یزیرو برنامه یهماهنگ  قیمحصول به استفاده کنندگان آن از طر لیاهش زمان تحوک ❖
نقل که مبتن به موقع در زنج  یو  و  ،  باشد  یبلوکی مبر زنجیره  یمبتن  نیتام  رهیبر اطلاعات درست 

 دهد. یم شیرا افزا  رهیزنج  سرعت

و کنترل    یز یرگردد، برنامهیحاصل م  رهیزنج   تیشفاف  جهی که در نت  عاتیو ضا  وبی مع  یکاهش کالاها ❖
 گردد. یم  رهی و منجر به بهبود سرعت زنج دهیرا بهبود بخش دیتول  اتیمناسب عمل 

ها و ندآیمجدد فر  یبه مهندس  یبه نوع   تواندیم   نیمأت  ره یبلوکی در زنجزنجیره  یفناور  یریکارگ به   ❖
 گردد.  رهی منجر شده و موجب ارتقاء سطح سرعت زنج زیانجام کار ن یاستانداردها

ا که بر اساس ز خصوص مواد و قطعات حساس و خطره  محصولات و قطعات ب  ی فیسطح ک  شیفزا ا  ❖
ا   ، ردی گیصورت م  رهیدر زنج  وب یمحصولات و مواد مع  ییو شناسا  یابیرد را    رهیدر زنج  یمنیسطح 

 . دیکمک نما  رهی بهبود سرعت زنجبه    تواندیکارآمد م  یانسان  یروهایداده و حفظ و حراست از ن  شیافزا 

 ی ها و انجام نگهدارآن  تیریو مد  راتیو تعم  ینگهدار  یها ستمیثبت اطلاعات به موقع و مناسب در س ❖
تعم  رانهیگشیپ ماش  ری و  موقع  تجهنیبه  و  زنج  زات یآلات  خراب   تواندیم  ره یدر  نگام  هنابه  یها یاز 

 گردد.  رهی نموده و منجر به ارتقاء سرعت زنج یریجلوگ

ها که  و بلند مدت با آن  کینزد یکنندگان و همکارنیمأ ارتباط دو جانبه و بر اساس اعتماد متقابل با ت ❖
نت غ   جهیدر  و  درست  تغ   ریاطلاعات  زنج  ر ییقابل  م  رهیدر  تحو  ، گردد یحاصل  ک  لیسرعت    ت ی فیو 

 گردد.یم  رهیزنج یهاتیداده و موجب بهبود سرعت فعال  شیرا افزا  هیو مواد اول محصولات
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 پذیری انعطاف

انعطاف  ی همانند چابک  ییازهایبه ن  یی پاسخگو  یبرا  ❖ راهکار   تواندیبلوکی م زنجیره  ی فناور  ، یریپذو 
 .باشد یمناسب اریبس

  بلوکی زنجیره  یموارد استفاده از فناور  نیتراز جذاب  یکی   نیمأت  ره یزنج  یمحصولات در ط   یری هگر ❖
 خواهد بود.

پذیری در برابر  بلوکی یکی از مسائل چهارگانه زنجیره تأمین یعنی انعطافبه کارگیری فناوری زنجیره ❖
 دهد. تغییرات را پوشش داده و به راحتی به آن پاسخ مناسبی می

فناوری  ❖ مرتبط،  طرفین  همه  برای  اسناد  محتویات  دوباره  کنترل  برای  اختلاف  بروز  صورت  در 
 پذیری لازم را دارد. بلوکی انعطافزنجیره

بلوکی، امکان ارائه محصولات و خدمات به موقع زنجیره تأمین در محیط  با استفاده از فناوری زنجیره ❖
 شود. در حال تغییر حاصل می

العمل آنی نسبت به تغییرات منجر به پاسخگویی سریع به آن و در نتیجه بهبود فرآیند امکان عکس ❖
 شود. می

بهره ❖ فناوری  امکان  از طریق  تأمین  زنجیره  در  آن  از  مناسب  و  جا  به  استفاده  و  تغییرات  از  برداری 
 شود. بلوکی ممکن میزنجیره

پیش امکان   ❖ )وقایع  مختلف  موضوعات  به  خواستهپاسخگویی  نشده،  کردن بینی  تمایز  نامشابه،  های 
 شود.محصولات در سطح زنجیره و...( فراهم می

 نوآوری

تأمین می ❖ زنجیره  در  ارتباطات  و  تعاملات  کاهش  و  فیزیکی  فرآیندهای  دیجیتالی کردن  به  با  توان 
 سرعت بالاتری با تضمین کیفیت و اعتبار دست پیدا کرد. 

 گردد.استفاده از بستر فناوری اطلاعات در زنجیره تأمین باعث ارتقا و کارایی عملکرد آن می ❖

نوآوری در محصول یا فرآیند انجام کار باعث بهبود عملکرد زنجیره تأمین شده که این موارد با فناوری   ❖
 شود. بلوکی میسر میزنجیره

های جدید از مزایای فناوری ها و قابلیتهای فعلی و توجه به فناوریها و قابلیتقفل نشدن در فناوری ❖
 باشد. بلوکی در نحوه و بهبود عملکرد زنجیره تأمین میزنجیره

 منبع: یافته های پژوهش 

  یتالیجید  ،یابیرد  ،یریبلوکی از جمله جعل ناپذنوظهور زنجیره  یفناور  یهای ژگیبا توجه به ودر نهایت  
  ی هالیو بر اساس تحل  یریپذانعطاف  ت،یشفاف  ،ییآنها، تمرکززدا  تیبودن اطلاعات و امن  رییقابل تغ  ریبودن، غ

 دهد ی را ارائه نمود که نشان م  یمدل  توان ی اند، ممصاحبه با خبرگان بوده  جه یکه نت  بالاارائه شده در جدول  
مزنجیره  یفناور و  تواندیبلوکی  زنج  یهایژگیبا  عملکرد  بهبود  به  خود  فرد  به  منظر   نیتام  رهیمنحصر  از 

 .منجر گردد یو نوآور یریپذزمان)سرعت(، انعطاف  نه،یهز تیفیک  یپارامترها
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 ( مدل مفهومی پژوهش ۲شکل شماره )
 منبع: نگارندگان پژوهش 

 گیری و پیشنهادها . نتیجه5
 یسازشبکه   میپس از اتخاذ تصم  هانه ینشان از کاهش هز  یدفاع  عیاگرچه شواهد موجود در سازمانها و صنا

دارد؛ اما گسترده شدن    یدفاع  یهارسامانه یقطعات و ز  دیتول  ی برا  یکشور  یهات یگسترده و استفاده از ظرف
  ن یتأم  ریتأخ  ها،رسامانهیقطعات و ز  تیفیک  تیریاز جمله مد   یدیجد  یها چالش  جادیاز حد شبکه به ا  شیب

سطح    دیو تهد  دیمحصولات جد  دیو تول   ی محصولات، عدم چابک  یقطعات، کاهش نوآور  ل یکنندگان در تحو
بنابرامنجر شده  رهیزنج  یتیامن   نیکمک به رفع ا  یموجود برا  یهایابزار و فناور  ی استفاده از تمام  نی است؛ 

 . است یضرور یدفاع  عیصنا نیتأم رهیها در زنجچالش
بر شاخص   نیتأم  رهیزنج  ینشان داد که تمرکز اصل  های بررس  جینتا سرعت،    ت،یفیک  یهاصنایع دفاعی 

 یفناور  نیا  یریکه چگونه به کارگ  کندی م  انیانجام گرفته ب  یهالیبوده و تحل  یو نوآور  یریپذانعطاف  نه،یهز
ا  تواندیم بهبود  همچن  یفایا  ارهایمع  نیدر  کند.  داد    جینتا  نینقش  پ  کهنشان  فناوری   یسازادهیامکان 

 .بلوکی در صنایع دفاعی وجود داردزنجیره
پژوهش    نیا  جیاما نتا  باشندیبلوکی مفناوری زنجیره   یریبه کارگ  نیچه صنایع دفاعی در مراحل نخست   اگر

از آن برخوردار بوده و توسعه    یمناسب  نسبتاً  ییاز آشنا  ع،یصنا  نیمحور ااطلاعات   ینشان داد که جامعه فناور
 یهاصنایع دفاعی و رفع گلوگاه  نیره تأمینقش آن در بهبود عملکرد زنج  ییفناوری و شناسا  نینگرش مثبت به ا

فناوری کند   ن یا  یریدر به کارگ  یگذارهیبه سرما  ب یآن را ترغ  یتیریسطوح مد  تواند ی م  ره، یزنج  نیا  یعملکرد
  ی در ارتقاء بازدارندگ یبلند یهاقدم ،آن در بهبود عملکرد محصولات صنایع دفاعی یایو با بهره گرفتن از مزا

 شود.  شتهبردا یمل تیو امن یدفاع

تکنولوژی 

چینبلاک  

عملکرد 

 زنجیره تأمین

 کیفیت

 هزینه

 سرعت

پذیریانعطاف  

 نوآوری

 ردیابی

 شفافیت

 امنیت

 تمرکززدایی

 دیجیتالی بودن
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  ی هاسال   یط  شودی م  ینیبشیراه قرار دارد، پ   یدر ابتدا  رانیبلوکی در افناوری زنجیره   نکهیبا توجه به ا
آن به شدت    یاجرا  یدر راستا  عیو پس از درک کارکردها و اثرات مثبت آن توسط صنعت، استقبال صنا  یآت

آن به ارتقا    نیتأم  رهیزنج  لکرداست که بهبود عم  یعی. از آنجا که صنعت دفاعی از جمله صناابدییم  شیافزا
را ارتقا دهد و کل    ی دفاع  یبازدارندگ  تواند ی م  جه یو در نت  شودی محصولات منجر م  ت یفیو ک  یسطح عملکرد

کشور   شگامیپ  عیاز صنا  ی کیموضوع منتفع خواهند شد. پژوهش حاضر در صنایع دفاعی به عنوان    ن یجامعه از ا
 . انجام گرفت

  ی ها ت یتلاش کنند از قابل  توانندی م  زیو... ن  ینساج  ، یمیپتروش  ،ییخودرو  عیکشور از جمله صنا  گرید  عیصنا
 .خود استفاده کنند نیتأم رهیو نوظهور در زنج دیفناوری جد نیا

استفاده از جامعه    گر،ید  یهاحوزه  نیتأم  یهارهیها در زنجبه شاخص   دیها و ابعاد جدکردن شاخص  اضافه
پژوهش مطرح    نیا  یآت  یشنهادهایمختلف، به عنوان پ  یهاو آزمون  هاکیتر و استفاده از تکنبزرگ  یآمار

 . شوندیم
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